Auftrag Chiemgau-DSL

per Post an ip-fabric, Postfach 701025, 81310 Minchen schicken

[ Neuauftrag

[ Tarif Anderung  [J Anderung der Bankdaten

Auftraggeber und Installationsort

OFrau OHerr O Firma

Name

Vorname

Firma

Stral3e/Nr.

PLZ / Ort

Telefon

eMail-Adresse

Mobil

Die Angabe einer Mobil-Rufnummer hilft ggfs. am Tag der Umstellung, wenn

Hinweis: der normale TelefonanschluR nicht mehr funktioniert.

Lage/Stockwerk

Ansprechpartner/in vor Ort

Nutzung: [J ausschlieRlich privat [ unternehmerisch/gewerblich

bei Privatpersonen:
Geburtsdatum

Bei Firmen: Branche und
Register-Nr.

Auftraggeber / Rechnunganschrift (falls abweichend)

OFrau OHerr O Firma

Name / Firma

Vorname

Stra3e/Nr.

PLZ / Ort

Chiemgau-DSL Pakete und Optionen

Ich/wir beauftragen folgendes Chiemgau-DSL Paket
Chiemgau-DSL Pakete Bereitstellung Monatlich
[0 cChiemgau-DSL 16M 74,95 € 28,90 €

DSL Anschluss inkl. Internet-Flatrate, Bandbreite bis zu
16.000/1.000 kbit/s im Down—/Upstreamz’ und einem Telefon-
anschluss mit bis zu 3 Rufnummern und 1 Sprachkanal”

ab dem 7.Monat mtl. 38.90 €

O chiemgau-DSL 30M / Chiemgau-DSL 30GF 7495€ 33,90 €

VDSL® Anschluss inkl. Internet-Flatrate, Bandbreite bis zu
30.000/3.000 kbit/s im Down—/Upstreamz’ und einem Telefon-
anschluss mit bis zu 3 Rufnummern und 1 Sprachkanal”

ab dem 13.Monat mtl. 43,90 €

O cChiemgau-DSL 50M / Chiemgau-DSL 50GF 7495€ 36,90 €

VDSL® Anschluss inkl. Internet-Flatrate, Bandbreite bis zu
50.000/5.000 kbit/s im Down—/Upstreamz’ und einem Telefon-
anschluss mit bis zu 3 Rufnummern und 1 Sprachkanal”

ab dem 7.Monat mtl. 46.90 €

0 Chiemgau-DSL 100M /

Chiemgau-DSL 100GF

VDSL/Vectoring Anschluss” inkl. Internet-Flatrate, Bandbreite
bis zu 100.000/10.000 kbit/s im Down-/Upstream” und einem
Telefon-anschluss mit bis zu 3 Rufnummern und 1
Sprachkanal”

7495€ 39,90 €

ab dem 4.Monat mtl. 49.90 €

! Die Laufzeit der Chiemgau-DSL Pakete betragt jeweils 24 Monate. Fir die Nutzung wird mindestens ein
ADSL2+ fahiges Endgerat (Modem oder Router) benétigt. Technische Einzelheiten zu den Paketen finden Sie
in der Leistungsbeschreibung. Der Bereitstellungspreis ist erst mit Schaltung des Anschlusses fallig. Alle
Preise inkl. der gesetzlichen Mehrwertsteuer.

? Die erreichbare Ubertragungsgeschwindigkeit ist abhéngig von der Lange und Qualitat der Anschlussleitung,
der Netzauslastung, der Ubertragungsgeschwindigkeit der angewahliten Server und der eingesetzten
Hardware des Kunden. Die Abrechnung aller tibertragenen Daten erfolgt pauschal (Flatrate) und ist im
Grundpreis des jeweiligen Paketes enthalten. Grundsatzlich erfolgt eine Gleichbehandlung aller Internet-
Daten. Um die Gefahr einer Uberlastung des Netzes zu vermeiden kann die Ubertragungsgeschwindigkeit
einzelner Kunden reduziert werden. Betragt das tibertragene Gesamtdatenvolumen. am Anschluss des
Kunden in den letzten 30 Kalendertagen mehr als 500 GB kann nach der zweiten erfolglosen Mahnung bzw.
im Wiederholungsfall die Ubertragungsgeschwindigkeit auf 3.000 kBit/s limitiert werden. Diese Begrenzung
bleibt bestehen, bis das Gesamtdatenvolumen am Anschluss des Kunden der letzten 30 Kalendertage wieder
unter 500 GB gefallen ist.

? Die Telefon-Flatrate gilt fiir alle Sprachverbindungen ins das deutsche Festnetz (ausgenommen Datenver-
bindungen und Sonderrufnummern). Ansonsten gilt die jeweils aktuelle Verbindungspreisliste; Sekunden-
genaue Abrechnung ab der ersten Sekunde (1/1 Takt). Bei unternehmerischer Nutzung ist die Telefon-Flatrate
auf 1.200 Verbindungsminuten monatlich beschrankt.

ip-fabric GmbH, Postfach 701025, 81310 Munchen ¢ Sitz: Munchen, Handelsregister Miinchen

=
bei Anderung Kundennr.:
Chiemgau-DSL Zusatzoptionen Bereitstellung Monatlich
O cChiemgau-DSL short time 69,90 € 490 €
Vertrag ohne Mindestvertragslaufzeit, Kiindigungsfrist 6
Wochen zum Monatsende
O Chiemgau-DSL Vorabschaltung 49,00 €

Trennung von DSL-Schaltung und Portierung (z.B. bei
kiindigungsbedingter Wartezeit des alten Anbieters).

Rechnungsstellung

Die Rechnungsstellung erfolgt, wenn nichts anderes festgelegt wird, elektronisch per
Abruf Uber das ip-fabric Kundenportal im Internet (Online-Rechnung).

0 ich/wir wiinschen eine Rechnung in Papierform mit

postalischer Zustellung 500€

Ubernahme der bisherigen Rufnummer(n) (Portierung)

Der Chiemgau-DSL Anschlussinhaber muss namentlich mit dem
Inhaber der zu portierenden Rufnummer(n) ibereinstimmen.

Bisheriger Telefonanschlu [ analog [ 1sDN [ nicht vorhanden

Bisheriger Telefongesellschaft
am Anschlussort

O  nein, der Anschluss wird behalten, bzw. selber gekiindigt

0 ja, alle Rufnummern sind auf dem Portierungsformular  gelistet, das
Portierungsformular liegt ausgefiillt und unterschrieben bei.

nachstmdglicher Kiindigungstermin
Ihres bisherigen Telefon-Vertrages:

Hinweis: Die Angabe des Vertragsendes ist nicht ausr  eichend . Bitte erfragen Sie unbedingt
den Kiindigungstermin bei Ihrem bisherigen Anbieter. Bitte bedenken Sie auch, dass die
Bearbeitungszeit bis zu zwei Wochen betragen kann. Bei zeitkritischen Portierungen kontaktieren
Sie uns bitte per Telefon zur entsprechenden Vorgehensweise.

Endgeréte, Installation und Termin

Endgerate

Ich/wir bestellen zusammen mit der Beauftragung von Chiemgau-DSL
Die Rechnungstellung der Hardware erfolgt nach Lieferung.

Kein Endgerat”, ein eigenes ADSL2+ bzw. VDSL fahiges Endgerat
[ istvorhanden. Marke / Bezeichnung:

DSL Anschlusskabel
Verbindungskabel zwischen TAE-Dose und Fritz!Box zum Anschluss 490 €
ohne Splitter bei eigenem Endgerat

AVM Fritz!Box 7430
O (VDSL fahig) 4 LAN, WLAN (abschaltbar) und 1 analoger TelefonanschluR, 89,90 €
DECT und AB (genaue Produktbeschreibung siehe www.avm.de)

AVM Fritz!Box 7490

D (VDSL fahig) 4 Gigabit-LAN, WLAN (abschaltbar) Telefonanschlisse: 2 x 184,90 €
analog, 1x ISDN S,, DECT und AB (genaue Produktbeschreibung siehe ’
www.avm.de)

AVM Fritz!Box 5490 (Glasfaser)

D (nur bei Glasfaseranschluss nutzbar) 4 Gigabit-LAN, WLAN (abschaltbar) 184.90 €
Telefonanschliisse: 2 x analog, 1x ISDN S,, DECT und AB (genaue ’
Produktbeschreibung siehe www.avm.de)

Installation

O Selbstmontag des Endgerats”

0 Bei Bestellung durch ip-fabric GmbH vorkonfiguriertes

. 35,00 €
Endgerat
Vor Ort Installation des DSL Endgeréts (Fritzbox) durch
O ip-fabric GmbH (TK-Equipment und PCs sind 119,00 €
ausgenommen)

Unverbindlicher Terminwunsch:

O schnellstméglich

[0 Wunschdatum Mo-Fr, auRer Feiertage:

Der Termin hangt bei einer Rufnummerniibernahme vom Portierungstermin ab. Der Termin wird lhnen
von uns nach Portierungsbestatigung durch den bisherigen Telefonanbieter mitgeteilt. Er kann in der
Regel nicht vor Ablauf des Vertrages mit der bisherigen Telefongesellschaft liegen.

“ Die Verbindungspreise werden gesondert abgerechnet. Fir die Nutzung wird ein SIP-fahiges Endgerat (z.B.
AVM FritzBox) benétigt. Call-by-Call und Preselection sind ausgeschlossen. Telefon und Faxiibertragungen
werden mittels VolP realisiert. Dies kann eine erhohte Storanfélligkeit bei Faxtibertragungen zur Folge haben.
Fur Faxtibertragungen muss das Endgeréat T.38 nutzen. Daten- und Modemverbindungen via Telefon und/oder
ISDN sind nicht mdglich. Der Anschlu ist nicht fiir Notrufverbindungen geeignet.

% Zur Nutzung der Bandbreiten groRer 16.000 kbit/s ist ein VDSL Vectoring fahiges Endgerat (Modem oder
Router) nétig. Die Glasfaser basierten Tarife konnen nur bei einem durch ip-fabric bereitgestellten
Glasfaseranschluss bestellt werden. Zur Nutzung ist hier ein Glasfaser fahiges Endgerat notig.

9 Fir Endgerate, die nicht durch ip-fabric vertrieben werden, kann keine technische Unterstiitzung erfolgen.
Chiemgau-DSL unterstiitzt nur Geréte, die auch im Handel (Amazon, MediaMarkt, Saturn etc.) erworben
werden kénnen. Geréte anderer Provider (1&1, O2, Telekom, etc) kénnen technische Probleme verursachen
und vom Betrieb ausgeschlossen werden.

" ip-fabric kann per Telefon nur zeitlich begrenzt technische Unterstiitzung bei der Einrichtung des DSL-
Zugangs und der von Chiemgau-DSL vergebenen Rufnummern leisten.

: HRB 171892 « Geschéftsflhrer: Martin Born « Auftrag Chiemgau-DSL Stand 02.Mai 2017



Auftrag Chiemgau-DSL

per Post an ip-fabric, Postfach 701025, 81310 Minchen schicken

Zusatzliche Telefon-Angaben

[0  ich/wir benétige(n) neue Rufnummern, Anzahl:

Verbindliche Auftragserteilung

Telefonie Upgrade Optionen Bereitstellung Monatlich

O Upgrade Telefon Flat” 5,00 €

Telefonflatrate ins deutsche Festnetz

[0 Upgrade Sprachkanal 4,00 €

Erweiterung um einen Sprachkanal. Der Chiemgau-DSL
erlaubt nur ein gleichzeitiges Telefonat, auch wenn dem
Anschuss mehrere Telefonnummern zugeordnet sind. Soll
mehr als ein Gesprach zur gleichen Zei gefiihrt werden ist
dieser Upgrade nétig

Telefonbucheintrag / Nutzung der Daten

Mein Name, meine Adresse und meine erste Rufnummer sollen in
O offent-liche gedruckte und elektronische Teilnehmerverzeichn isse
eingetragen und hieruber telefonische Auskinfte erteilt werde n.

nein, ich/wir wiinsche/n keinen Eintrag (dies ist der Standard)

Ich/wir widerspreche/n der Freigabe meiner Daten fiir die Inverssuche

empfohlen!

Ich/Wir beauftrage/n die Rufnummernunterdriickung bei abgehenden

O
[0  (Auskiinfte zu Name/Adresse anhand meiner Rufnummer) —
U Verbindungen (CLIR) fur alle Rufnummern.

Einzelverbindungsnachweis

Ich beauftrage einen Einzelverbindungsnachweis

O ja, mit vollstandiger Zielrufnummer O ja, mit verkurzter Zielrufnummer

Ich versichere, dass alle Nutzer des vertraglichen Anschlusses auf die
Erfassung der Verbindungsdaten hingewiesen sind, ki nftige Nutzer
unverziglich dartiber informiert werden und dass ggf . Betriebsrat
oder die Personalvertretung entsprechend den gesetz lichen
Vorschriften beteiligt wurde (siehe Datenschutzhinw eise).

Ich erteile diesen Auftrag geman der aktuellen Prei  sliste und den
Allgemeinen Geschéftsbedingungen fir Chiemgau-DSL i n der jeweils
aktuellen Fassung.

Der Vertrag kommt durch Zugang einer Auftragsbestatigung der ip-fabric
GmbH beim Kunden, spéatestens jedoch mit Freischaltung des Anschlusses
zustande. Die Durchfiihrung des Vertrages steht unter der Voraussetzung,
dass ip-fabric an der Adresse des Kunden eine geeignete
Teilnehmeranschlussleitung (TAL) zur Verfligung steht, die nicht von einem
anderen Anbieter genutzt wird. Bei der Rufnummernmitnahme wird ein
bereits vorhandener Telefonanschluss auf Antrag des Kunden
(Portierungsauftrag) von ip-fabric gekindigt. Diese Bearbeitung kann bis zu
drei Wochen dauern. Ein vorhandener separater DSL-Anschluss sowie evtl.
bestehende Zusatzvertrage missen ggf. vom Kunden gekiindigt werden.
Enthélt der Chiemgau-DSL Auftrag keine Rufnummernmitnahme, muss die
Kuindigung eines vorhandenen Telefon- oder DSL-Anschlusses ggf. durch
den Kunden selbst erfolgen. Wenn die Tarifbandbreite dauerhaft um mehr
als 30% unterschritten wird, so kann der Kunde innerhalb von 6 Wochen ab
Kenntnis den Vertrag kostenfrei auf die nachst kleinere Tarifbandbreite
umstellen lassen. Eine kleinere Tarifbandbreite als 16000 kbit/s ist nicht
madglich. Ist die Teilnehmeranschlussleitung des Kunden fiir DSL nach
eingehender Analyse generell ungeeignet (z.B. keine stabile
Synchronisation eines geeigneten Modems méglich), kann der Kunde den
Vertrag Uber die DSL Leistung innerhalb von 6 Wochen ab Kenntnis fristlos
kundigen. Auf die Mitwirkungspflichten des Kunden (Verwendung
geeigneter Endgerate und Leitungen) wird explizit hingewiesen.
Call-by-Call und Preselection sind gegenwartig nicht méglich.
Bonitatsauskunfte: Ich willige ein, dass ip-fabric vor Vertragsabschluss und
wahrend der Dauer des Vertrages anhand der von mir angegebenen
personenbezogenen Daten von Beteiligungsunternehmen und von
Wirtschaftsauskunfteien Auskinfte zum Zweck der Bonitatsprufung einholt
und im Fall nicht vertragsgemafer Abwicklung (z. B. Kiindigung wegen
Zahlungsverzug) Auskiinfte dorthin zur Wahrung berechtigter Interessen
weitergibt.

Bitte beachten Sie die Riickgabebelehrung fiir die Bestellung von Waren
und die Widerrufsbelehrung fur die Beauftragung von Dienstleistungen
am Ende dieses Formulars

Datum

Unterschrift D

SEPA-Lastschriftmandat (sofern noch nicht erteilt)

Die vereinbarten Entgelte (Einmalentgelte, monatlic ~ her Grundpreis, Verbindungsentgelte) werden im SEPA  -Lastschriftverfahren eingezogen.

Ich erméachtige (Wir ermachtigen) die ip-fabric GmbH, Zahlungen von meinem (unserem) Konto mittels Lastschrift einzuziehen. Zugleich weise ich mein (weisen
wir unser) Kreditinstitut an, die von ip-fabric GmbH auf mein (unser) Konto gezogenen Lastschriften einzulésen.

Hinweis: Ich kann (Wir kénnen) innerhalb von acht Wochen, beginnend mit dem Belastungsdatum, die Erstattung des belasteten Betrages verlangen. Es gelten
dabei die mit meinem (unserem) Kreditinstitut vereinbarten Bedingungen.

Vor dem ersten Einzug einer SEPA-Basis-Lastschrift wird mich (uns) die ip-fabric GmbH {ber den Einzug, sowie die zugehdrige Mandatsreferenz in dieser
Verfahrensart unterrichten. Die Vorab-Information (Pre-Notification) jeder einzelnen Lastschrift erfolgt dann jeweils 5 Tage vorher mit der Rechnungsstellung. Die
Glaubiger-ldentifikationsnummer der ip-fabric GmbH lautet DE35Z2Z2Z00001175658

Kontoinhaber: Kreditinstitut:
ge: ea~. DE_
Datum: Unterschrift Kontoinhaber D

Riucklastschriften mit 20€ berechnet werden.

Die Teilnahme am Lastschriftverfahren ist Vertragsv ~ oraussetzung. Der Kontoinhaber muss mit dem Auftragsgeber identisch sein. Bitte beachten Sie, dass

Wenn Sie ip-fabric einen Auftrag fiir eine Dienstleistung (z.B. Uberlassung eines Anschlusses fiir DSL
und/oder Telefon) unter Nutzung von Brief, Fax, E-Mail, Internet oder Telefon erteilen und die Dienstleistung
nicht fiir Ihre gewerbliche oder selbststéandige berufliche Téatigkeit genutzt werden soll, steht Ihnen das
nachfolgende gesetzliche Widerrufsrecht zu.

Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht

Sie konnen lhre Vertragserklarung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Griinden in Textform (z.B.
Brief, Fax, E-Mail) widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform, jedoch nicht vor
Vertragsschluss und auch nicht vor Erfiillung unserer Informationspflichten gemag Art. 246 § 2 in
Verbindung mit § 1 Abs. 1 und 2 EGBGB sowie unserer Pflichten gemaR § 312e Abs. 1 Satz 1 BGB in
Verbindung mit Art. 246 § 3 EGBGB. Zur Wahrung der Widerrufsfrist geniigt die rechtzeitige Absendung
des Widerrufs. Der Widerruf ist zu richten an: ip-fabric GmbH, Postfach 701025, 81310 Miinchen.
Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zuriickzugewahren und
ggf. gezogene Nutzungen (z.B. Zinsen) herauszugeben. Kénnen Sie uns die empfangene Leistung ganz
oder teilweise nicht oder nur in verschlechterten Zustand zurtickgewahren, miissen Sie uns insoweit ggf.
Wertersatz leisten. Dies kann dazu fiihren, dass Sie die vertraglichen Zahlungsverpflichtungen fir den
Zeitraum bis zum Widerruf gleichwohl erfllen miissen. Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen
missen innerhalb von 30 Tagen erfiillt werden. Die Frist beginnt fiir Sie mit der Absendung der
Widerrufserklarung, fur uns mit deren Empfang.

Besondere Hinweise

Ihr Widerrufsrecht erlischt vorzeitig, wenn der Vertrag von beiden Seiten auf Ihren ausdriicklichen Wiinsch
vollstandig erfillt ist, bevor Sie lhr Widerrufsrecht ausgetibt haben. Es erlischt ebenso, wenn lhnen ein
Anschlusstermin mitgeteilt wurde.

Ende der Widerrufsbelehrung

Wenn Sie ip-fabric einen Auftrag tiber die Lieferung von Waren (z.B. Bestellung eines Endgerates) unter
Nutzung von Brief, Fax, E-Mail, Internet oder Telefon erteilen und die Waren nicht ftir Ihre gewerbliche oder
selbststandige berufliche Téatigkeit genutzt werden sollen, steht Ihnen das nachfolgende gesetzliche
Riickgaberecht zu.

Riickgabebelehrung

Ruckgaberecht

Sie konnen die erhaltene Ware ohne Angabe von Griinden innerhalb von 14 Tagen durch Riicksendung
der Ware zuriickgeben. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform (z.B. als Brief, Fax, E-
Mail), jedoch nicht vor Eingang der Ware beim Empféanger (bei der wiederkehrenden Lieferung
gleichartiger Waren nicht vor Eingang der ersten Teillieferung) und auch nicht vor Erfillung unserer
Informationspflichten geméaR Artikel 246 § 2 in Verbindung mit § 1 Abs. 1 und 2 EGBGB sowie unserer
Pflichten gemaR § 312e Abs. 1 Satz 1 BGB in Verbindung mit Artikel 246 § 3 EGBGB. Nur bei nicht
paketversandféhiger Ware (z.B. sperrigen Gutern) konnen Sie die Riickgabe auch durch
Riicknahmeverlangen in Textform erklaren. Zur Wahrung der Frist gentigt die rechtzeitige Absendung der
Ware oder des Ricknahmeverlangens. In jedem Fall erfolgt die Riicksendung auf unsere Kosten und
Gefahr. Die Rucksendung hat zu erfolgen an: ip-fabric GmbH, Oetztaler Straf3e 1, 81373 Muinchen.
Ruckgabefolgen

Im Falle einer wirksamen Riickgabe sind die beiderseits empfangenen Leistungen zuriickzugewéhren und
gof. gezogene Nutzungen (z.B. Gebrauchsvorteile) herauszugeben. Bei einer Verschlechterung der Ware
kann Wertersatz verlangt werden. Dies gilt nicht, wenn die Verschlechterung der Ware ausschlieflich auf
deren Priifung — wie sie lhnen etwa im Ladengeschaft moglich gewesen wére — zurtickzufiihren ist. Im
Ubrigen kénnen Sie die Pflicht zum Wertersatz fiir eine durch die bestimmungsgemaRe Ingebrauchnahme
der Sache entstandene Verschlechterung vermeiden, indem Sie die Ware nicht wie Ihr Eigentum in
Gebrauch nehmen und alles unterlassen, was deren Wert beeintrachtigt. Verpflichtungen zur Erstattung
von Zahlungen mussen innerhalb von 30 Tagen erfiillt werden. Die Frist beginnt fiir Sie mit der
Absendung der Ware oder des Riicknahmeverlangens, fir uns mit dem Empfang.

Ende der Riickgabebelehrung

ip-fabric GmbH, Postfach 701025, 81310 Miinchen « Sitz: Miinchen, Handelsregister Minchen: HRB 171892 « Geschaftsfiihrer: Martin Born ¢ Auftrag Chiemgau-DSL Stand 02.Mai 2017



